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Nesmirné si vazim prdace lékard,
ale prdce zdravotni sestry je pro mé
srdecni zalezitost

Novou vrchni sestrou
Kardiologického oddéleni

byla od 1. kvétna jmenovana
pani Martina Cervenkova.

Pro fadu pacientu se jedna

0 znamou tvar, protoze dlouha
léta pusobila jako stani¢ni sestra
na akutni prijmové ambulanci.
O své profesni cesté, praci vrchni
a kardiologické sestry hovofi

na nasledujicich fadcich.
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B Pani vrchni, jaka byla vase
cesta do zdravotnictvi?

K oboru zdravotnictvi jsem méla
velmi blizko jiz od détstvi. MUj
dédecek MUDr. Jan Pribrsky, CSc.,
byl v ceskobudéjovické nemocnici
prvnim a dlouholetym primarem
Gynekologicko-porodnického oddéleni,
také mQj tatinek MUDr. Karel Blazek,
Ph.D., zde dlouha léta pUsobil jako
|ékar na Détském oddéleni.

Uz jako malé jsem casto chodila tatinka
navstévovat do sluzeb na Détské
oddéleni. Rezim v nemocnici nebyl

tak pfisny jako v dnesni dobé. Dodnes
vzpominam na tehdejsi sestricky, které
na mé byly moc hodné, a pokud to

bylo mozné, mohla jsem je zpovzdali
sledovat pfi nékterych ¢innostech. Jejich

zodpovédnou praci jsem obdivovala,
uz v té dobé jsem védéla, kym chci

v dospélosti byt. I kdyz si tatinek

moc pral, abychom ja a moje sestry
pokracovaly v jeho Iékafskych Slépéjich,
prace zdravotni sestry je pro mé prosté
srdecni zaleZitost. Musim Fict, Ze jsem
nikdy nelitovala, i po bezmala Ctyriceti
letech mé tato prace stale bavi.

m Ceskobudéjovicka nemocnice

byla tedy pro vas jasnou volbou.

Na jaké oddéleni jste nastoupila?
Ano, volba nemocnice byla docela jasn3,
de facto jsem zde stravila hodné &asu
uz béhem studia stfedni zdravotnické
Skoly. Vedle povinné praxe jsem totiz
jesté dochazela na brigadu na Interni
oddéleni, kde jsem pomahala s Uklidem.
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Ackoli jsem nejprve méla predstavu

o praci na Urazové chirurgii, interni
obor se mi nakonec zalibil vice.

Napln prace byla riznoroda a zaroven
narocna, coz mé praveé lakalo. Nakonec
si mé k mé radosti tehdejsi stanicni
sestra vybrala. Nastoupila jsem

ihned po ukonéeni Skoly — 1. ¢ervna
1984. Po ctyrech mésicich jsem byla
kvili personalni nouzi prefazena

na Koronarni jednotku, ktera tehdy
byla soucasti Interniho oddéleni.

Rok po mné nastoupil na Koronarni
jednotku pan doktor MUDr. Jifi Bouzek,
Sikovny a pratelsky, zaroven byl
dlsledny a umél byt i pfisny. Vyzadoval

maximalni profesionalitu a pfipravenost.

Vzpominam napfriklad na situace, kdy
jsme i ve volnych chvilich pfi sluzbach
musely cvi¢né pracovat s umélou plicni
ventilaci, ¢ist EKG kfivky, hodnoty
krevnich vysledk(, perfektné znat
pouzivané léky — prosté vse, s ¢im jsme
prichazely do styku. Pan doktor nas
nezridka i zkousel. Za jeho plsobeni
vladl na jednotce velky fad a vie
Slapalo jako hodinky. Pfesto na vse
vzpominam rada, jako kolektiv jsme
byli opravdu fungujici parta. Pracovala
jsem zde krasnych ctrnact let, poté
jsem odesla na matefskou dovolenou.

B Kdy jste zacala pracovat

na Kardiologickém oddéleni?
Béhem mé materské doslo k vyclenéni
kardiologie a gastroenterologie

z Interniho oddéleni a vznikla nova
samostatna oddéleni. V roce 2000,
po své druhé materské dovolené,
jsem nastupovala na nové vzniklé
Kardiologické oddéleni na stanici
Intermediarni péce. Po roce, kdy jsem
pracovala jako sestra u lGzka, jsem
pfijala nabidku pozice stani¢ni sestry.

Po Sesti letech se uvolnilo misto
stanicni sestry na akutni pfijmové
ambulanci. Libilo se mi, ze bych se

i jako stani¢ni sestra mohla opét vratit
k akutni medicingé, proto jsem pozadala
o prelozeni. Prace v akutni mediciné

je velmi dynamicka a rdiznoroda,

blizko pacientdm a mediciné jako
takové, pifesné moje krevni skupina.

Virchni sestra Kardiologického oddéleni Martina Cervenkova / Foto: Jan Luxik

Soucasti povinnosti ambulantnich
sestficek jsou i 24hodinové pohotovosti
priblizné tfikrat do mésice.

B V letoSnim roce pak prisla
nabidka na praci vrchni sestry.

Letos v kvétnu mé s nabidkou pozice
vrchni sestry oslovil feditel Kardiocentra
MUDr. Ladislav Pesl. Musim upfimné
fict, Ze mé to zaskocilo. Ackoli mam

v praci rada vyzvy, ambici dostat se
do vedouci funkce jsem u sebe nikdy
necitila, proto jsem nabidku i dlouho
zvazovala. Napln prace vrchni sestry
je hlavné o administrativé a ja se
nechtéla Uplné vzdat prace na akutnim

pfijmu. Na druhou stranu jsem si sama
uvédomovala, Ze oddéleni vrchni sestru
potfebuje a nabidku povyseni vnimam
jako ocenéni své dosavadni prace.

V rozhodnuti pozici pfijmout mi hodné
pomohla i velmi pozitivni reakce a velka
podpora kolegll a rodiny. Nyni doufam,
Ze je nezklamu a ze ve mné budou

mit vzdy oporu a zastani, zaroven se
budu snazit nezklamat ddvéru vedeni.
Porad se citim byt hlavné zdravotni
sestrou, i proto si ponechavam stale
moznost pohotovostnich sluzeb

na akutni pfijmové ambulanci,

kam se vzdy nesmirné tésim.
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B Jak prozivate prvni

mésice na nové pozici?

Mé oblibené krédo je ,kazdy den je
vyzva", coz nyni pocituji markantné.
Zcela jsem zménila profesi, a jak jisté
potvrdi ostatni kolegyné, zména je
to velmi narocna. Dvanact let jsem
pracovala na akutni ambulanci, kde
se neustale stfidd mnoho pacientd

i kolegU, a najednou jsem sama

v kancelafi, vétsinu c¢asu resim
administrativu, musim vyfizovat
spousty e-maild, organizovat porady
a schize, fasovani materialu pro celé
oddéleni a plnit dalsi povinnosti. Ve
se u¢im doslova za pochodu a kazdy
den fesim néco zcela nového.

Nicméné velkou oporou je mi m{j
vyborny tym staniénich sester —
Martina Hanzalova (Katetriza¢ni
laboratof), ktera je zaroven moji
zastupkyni, Karolina Lavickova
(Koronarni jednotka), Bc. Eva Bartova
(Intermediarni péce), Hana Votavova
(Pfijmova ambulance), Martina
Huleova (Lazkova ¢ast) a Pavla
Vachova (Arytmologicky sal).

Nase spoluprace je zejména

o maximalni komunikaci. Nechci jako
vrchni sestra vystupovat direktivné

a jsem opravdu rada, Ze nam systém
vzajemné dohody funguje dobre.
Samoziejmé si uvédomuiji, ze je

to z velké miry dano i tim, ze se

po pracovni i osobni strance zname
jiz fadu let. Vim, co od kolegyn
mohu ocekavat, vim také, ze se na né
mohu plné spolehnout, za coz jsem
opravdu vdécna a patfi jim muj dik.

V neposledni fadé bych chtéla
podékovat i vrchni sestre z Oddéleni
kardiochirurgie, hrudni chirurgie a cévni
chirurgie Barbore Zikové. Ackoli sama
nastoupila do funkce vrchni sestry jen
nékolik mésict pfede mnou, ochotné
mé provedla prvotnimi Uskalimi a mohu
se na ni kdykoli obratit. PotésSila mé

i odezva dalSich kolegyn z fad vrchnich
sester, které mé po jmenovani oslovily,
aby mi nabidly soucinnost, bude-li to
tfeba. I jim timto dékuji za jejich vielost.

B Jak vase oddéleni funguje?
Musela jste zavést néjaké zmény?
Vnimam to tak, ze jsem

nastoupila do rozjetého vlaku,
ktery ale funguje dobre.

Mame zavedeny systém prace

a komunikace, ktery se mnohokrat
osvédcil i pfi vypjatych situacich.
Napriklad vlivem vétsiho vykyvu
pocasi se kardiakiim pfitizi a najednou
jsou cekarny plné pacientl v akutnich
stavech, kterym musime okamzité
poskytnout péci. I takovy napor
zvlddédme. Kazda stanicni sestra

vi, co méa délat, umime se rychle
domluvit — chaos si u nas pri takovém
objemu pacientll nemdzeme dovolit.
Proto v tomto sméru neni aktualné
nic, co bych chtéla ménit.

Co se tyce péce o persondl, snazim se
vytvofit co nejlepsi podminky pro jeho
praci. Obecné nerada véci odkladam,
dllezity je pro mé poradek —a nemyslim
jen ten na stole, ale i v pracovnich

a mezilidskych zalezitostech. Snazim
se tak pozadavky stanicnich sester
feSit co mozna nejrychleji. Veskeré
nové skutecnosti, nafizeni ¢i zmény
probirame spolecné, abychom nasly
ideélni shodu a vytvofily tak co
nejefektivnéjsi pokyny pro ostatni
personal. Pribézné s jednotlivymi
stani¢nimi sestrami probirdm i aktualni
situaci na jejich pracovistich, abychom
pfipadné odhalily Achillovu patu

dfive, nez nastane vétsi problém.

Casu sice neméam v poslednich mésicich
nazbyt, ale povazuji vSechnu tuto
spolupraci a komunikaci s kolegy

za opravdu dUlezitou. Vérim, ze diky
vzajemné dlvére, otevienosti a snaze
pfedejdeme mnoha nepfijemnostem.

B Jaka je personalni situace

na vasem oddéleni?

SlozZeni personélu se u nés neustale
méni, jednoznacné nejvice odchodi
je z dGvodu materské dovolené,
jelikoz vétsina sestricek je ve velmi
mladém véku. Nelze se tak vyhnout
neustalému zaucovani novackad, které
je v kompetenci stanicnich sester.
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Konkrétné u mladych dévcat je to
opravdu nekoncici proces, zazila jsem
to sama na vlastni k@zi jako stanicni
sestra. Vénujete jim své znalosti, ¢as
a energii a za tfi Ctyfi roky odchazeji
na matefskou a zacinate nanovo

s nékym dals$im. Samoziejmé je to
naprosto pfirozeny proces a takova
situace se odehrava v drtivé vétsiné
oborl i mimo zdravotnictvi. Ale
vzhledem k tomu, Ze se prevazné jedna
o Sikovné sestricky, vzdy to ¢lovéka
svym zpUsobem trochu zamrzi.

Aktualné ndm chybi Sest sestricek

na Koronarni jednotku, coz je ideélni
pracovisté pro ty, ktefi se zajimaji

o intenzivni péci a maji radi akéni praci.
Hledédme téz posily na Arytmologicky
sal, coz je vysoce specializované
pracovisté. Kazdopadné vitdme
kazdého, kdo se zajima a chtél by

u nas na kardiologii pracovat.

H Co je pro vas na praci sestry

na Kardiologickém oddéleni to hezké
a jaké jsou naopak jeji stinné stranky?
Kardiologie je moc hezky obor

a prace s kardiologickymi pacienty

je hodné riznoroda s ohledem

na nové postupy a pfistupy k [é¢bé.

Je Casto aZ neuvéritelné, jak obrovsky
maji jednotlivé zakroky a lécba

efekt. Casto nase oddéleni, pokud

vse probéhne, jak m4, pfirovnadvam

k porodnici. Tam dfive téhotnou
maminku propoustéji domu spolu

s miminkem. U nas na oddéleni zase
propoustime domU pacienta ve velmi
dobrém stavu, ackoli jsme jej pred

péti Sesti dny pfijimali zkolabovaného.
A to je na nasi praci krasné.

Nicméné i u nas jsou pacienti, které

se ne vzdy podafi zachranit, to je
bezesporu ona stinna stranka nasi
prace — zvlasté jedna-li se o mladého
¢lovéka. Casto tito pacienti nemaji
pfedchozi obtiZe a o to vétsi Sok je to

i pro jejich blizké. I kdyz je to smutné,
k nasi praci to bohuzel patfi. Troufnu si
tvrdit, Ze témér vsechny nase sestficky
jsou velmi erudované a uméji s blizkymi
zemrelého pacienta citlivé hovofit

a byt jim i jistou oporou, je-li treba.
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B Vase oddéleni ma celkem Sest
stanic. Jak se lisi prace sestry

na jednotlivych stanicich?

Akutni pfijmovéa ambulance slouzi jak
pro objednané planované vykony,

tak pro akutni pfipady z terénu.

Prace zde je narocna opét zejména
mnozstvim pacientd, ktefi ambulanci
navstivi. Denné je zde v priméru
patnact planovanych pfijmd, do toho
a prichazeji sem i pacienti sami,

ktefi se nahle neciti dobre. Déle sem
dochazeji pacienti od obvodnich
|ékafu ci z jinych nemocnic. Sestry
tak musi byt porad ve stiehu, zachytit
vse, co se déje, a pacienty spravné
roztridit a nasmérovat na dalsi
pracovisté. Bohuzel jsou zde sestry

i konfrontovany netrpélivymi pacienty,
jejichz stav neni natolik akutni a ktefi
musi pockat, az osetfime jiné pripady.

Sestra na Koronarni jednotce se stara
o pacienty ve velmi tézkém stavu, ktefi
jsou casto pfipojeni na plicni ventilaci,
umélou dialyzu apod. Sestficka musi byt
i technicky zdatna, aby zvladla obsluhu
nékolika pfistrojd soubézné. Pacient

je casto v bezvédomi, nespolupracuje,
de facto se jedna o nonstop péci. Je

to prace podobna jako na ARO ¢i RES,
tedy velice naro¢na a zodpovédna.

Z pohledu osetfovatelstvi se jedna

o nase nejnarocnéjsi pracovisté.

Intermediarni péce se stara

o pacienty, ktefi podstupuji planované
arytmologické zakroky, a o pacienty,
ktefi prosli Koronarni jednotkou a jejich
stav jiz nevyzaduje tak intenzivni

péci a pristrojovou podporu. Zde

jsou pacienti pouze monitorovani.

I zde sestricky musi perfektné znat
EKG kfivky, aby v pfipadé komplikace
umély sprévné zareagovat. Mame

zde 21 [Gzek a neustale jsou plné
obsazena. Protoze jsme specializované
arytmologické pracovisté, sjizdéji se

k ndm pacienti skoro z celé republiky.

Na standardnich lGzkach neustale
dochazi k obrovskému presunu pacientd,
za den se pfijme okolo patnacti

novych pacientd a stejné mnozstvi

se propusti. Soucasné se odvazeji

a privazeji pacienti z operacniho sélu,
posilaji se pacienti na predoperacni

a jina vysetfeni. Sestry se opravdu
nikdy nezastavi. Napli prace zde neni
az tak vysoce odborna, neznamena
to vSak, Ze by se sestry nedokazaly
postarat o pacienta ve vazném stavu.

Katetrizacni laboratof neboli KATLAB

je operacni sal, pfipraveny 24 hodin

7 dni v tydnu pro akutni a planované
katetrizace di jiné specializované vykony.

Arytmologicky sal pro planované velké
i malé arytmologické vykony funguje
pét dni v tydnu, nezfidka zde kolegové
pracuji do pozdnich vecernich hodin.

B O kardiologické pacienty se starate
dlouha léta. Zménila se v pribéhu
casu péce o pacienty z pohledu sestry?
Z dnesniho pohledu byla dfivéjsi péce

o kardiologické pacienty pomérné

delsi. Dfive se pacient s infarktem [é¢il
konzervativné, tj. neprovadély se zadné
katetrizacni ani jiné specialni zakroky,
pacienti u nés lezeli az tfi tydny. Byli
pfipojeni na monitoru, kapala jim fada
infuzi, neustale se jim odebirala krev.
Také jsme dost Casto resuscitovali a byla
bohuzel i mnohem vyssi Umrtnost.

Dnes je pacient s infarktem zalécen
invazivné, a kdyz se vse zadafi, jak ma,
jde po par dnech domu. Vse je daleko
rychlejsi, na druhou stranu vSak narostlo
mnozstvi administrativy, ktera personal
velmi zatézuje. Kdykoli posledni léta
pfijdu na oddéleni, sestricky vétsinou
sedi u pocitacl a vyplnuji formulare.

Ze strany vedeni nemocnice je snaha
mnozstvi dokumentl redukovat. Véfim
tak v nalezeni kompromisu, aby v blizké
budoucnosti sestry vice ¢asu vénovaly
pacientim namisto papirovani.

B Jak narocné jsou zacatky

pro nové sestry?

Osobné vnimam, ze dnesni zadinajici
sestricky maji za sebou velmi mélo
praxe ziskané béhem studia.

Z vlastni zkuSenosti vim, kolik ¢asu
jsem pfi studiu stravila na praxi ja.
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Doprovazela nas pani ucitelka, byvala
zdravotni sestra, vSe ndm sama nazorné
ukazovala a vysvétlovala. Nase praxe tak
zdsadné neomezovala chod oddéleni.
Sestry se pIné vénovaly své praci a my
je mohly pfi praci nejen pozorovat,

ale i vykonavat pridélené ukoly, vse
pod dohledem pani ucitelky. Také

po nastupu do zaméstnani bylo na vse
vice Casu, prvni mésic mé stanicni
sestra témér k nicemu nepustila, opét
jsem vse hlavné pozorovala a zkousela
si nanecisto. Kdyz mé pak pustila

k zakrokdm, byla jsem si uz jistéjsi.

V dnesni dobé chodi vysokoskolsti
studenti na praxe sami a na starosti je
maji stanicni sestry, které se studentlim
vénuji. Je to vSak na Ukor jejich bézné
prace, a tak je nékdy vitana i pomoc

z fad zkuSenych sester, aby zapracovani
bylo co nejefektivnéjsi. Objem informaci
je velky, vSe je pomérné hektické.
Vedle samotné prace sestry je tieba
seznamit se i s fadou novych pfistrojl

a také administrativou. Zapracovani

je pro novou sestru opravdu naroéné,

a i tak se plno véci musi naucit az

za pochodu, ostatné jako i jinde.

B Zminila jste, Ze ménit na chodu
oddéleni nic nechcete. Presto
néjaké plany jisté mate.

Rada bych zavedla pravidelné interni
seminare napfi¢ véemi stanicemi.
Obor kardiologie se totiz neustale
posouva kupfedu, personal se u nas
casto méni, a vidim proto potrebu
doplnovat nové znalosti a udrzovat ty
dosavadni. Chtéla bych tedy, aby nasi
|ékafi pravidelné seznamovali sestficky
se zakroky a vykony jednotlivych stanic.

B Vase prace je velmi naroc¢na.
Kde cerpate energii?

Velkou radost mi déla moje
osmnactimeésicni vnucka. S ni
opravdu zapomenu na veskeré
pracovni zalezitosti. S manzelem
pak hodné cestujeme a jezdime
na kole ¢i na motorce.

H Ing. Veronika Dubska
Oddéleni vnitinich a vnéjsich vztahi

Cely casopis si mtizete prohlédnout zde!
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