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1 VSeobecnha ustanoveni

1.1 Cil a icel smérnice

Laboratorni pfirucka je vydana jako zakladni dokument systému zabezpeCovani kvality na
Laboratofe patologického oddéleni Nemocnice Ceské Budgjovice, a.s. Je Clenéna dle
pozadavkd CSN EN ISO 15189 a navazuje na dalsi dokumenty.

Tato laboratorni pfirucka ma pomoci ke zlepseni komunikace s uzivateli laboratornich sluzeb.

1.2 Oblast platnosti

Dokument je z&vazny pro pracovniky Laboratore patologického oddéleni Nemocnice Ceské
Budéjovice, a.s.

1.3 Pouziteé zkratky

NEMCB - Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s.

PAO - Patologické oddéleni

MP - Laboratof molekularni patologie

LMBG - Laborator molekularni biologie a genetiky
TRN - Oddéleni plicni a TBC

RPB - rychla peroperacni biopsie
URV - urgentni vySetreni
NIS - nemocnicni informacni systém

NEOS - nemocnicni objednavaci systém
AKK - akreditovany kurz

LP - Laboratorni pfirucka

FRA - Flexibilni rozsah akreditace

1.4 Definice pojmii
Laboratof = Laboratof patologického oddéleni

2 Informace o laboratori

2.1 Uroven a stav akreditace na pracovisti

Laboratof patologického oddéleni, zdravotnicka laboratof akreditovana CIA ¢ 8218 podle
CSN EN ISO 15189 ed, 3:2023.

Predmét akreditace jsou histologicka a cytopatologicka vySetfeni a diagnostika vcetné
peroperacniho histologického vysetteni, imunohistochemicka vysetfeni antigend, vysetfeni
chromozomovych aberaci a vySetfeni somatického genomu.

U vybranych metod je také vyuZivan flexibilni rozsah akreditace (FRA). Flexibilnim rozsahem
akreditace se rozumi zmény cinnosti bez zmény principu a bez posouzeni CIA.

Ve FRA Ize vyuzivat Ctyfi stupné volnosti (A, B, C, D).

A - flexibilita tykajici se dokumentovaného postupu vysetreni
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B - flexibilita tykajici se techniky

C - flexibilita tykajici se analytl

D - flexibilita tykajici se vySetfovaného materialu

Stupné B, C, D Ize kombinovat, ale vzdy spolecné s A.
Podminkou vyuziti stupné B je zachovani principu vysetreni.
Zmeény tykajici se FRA jsou aktualizovany:
https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni/

Cely proces vysetfovani vzork( je zaméfen na prospéch pacienta a co nejvyssi spokojenost
lékard zadavajicich poZadavky na vySetfeni. Nasim cilem je kvalitni zpracovani vzorkl a
spravna diagnostika, ktera zadavajicimu lékafi umozni naslednou lécbu pacienta a rozhodnuti
0 spravné a Ucelné terapii.

Jsou zavedena pevné stanovena pravidla a opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému
nebo nahodilému pfistupu k osobnim Gdajdm, k jejich zméné, znieni i ztrate,
neopravnénym prenosim, K jejich neopravnénému zpracovani, nebo jinému zneuziti
osobnich Udajd.

2.2 Zakladni informace o laboratori

Patologické oddéleni je soucasti Nemocnice Ceské Bud&jovice, a.s. Organizace prace je
fizend na zakladé samostatného Provozniho fadu a Provozniho rezimu a pfizplsobuje se
provozu ostatnich oddéleni nemocnice.

Pro vSechny pracovniky laboratore je zavazny dokument NCB_SME_08_002_ Micenlivost
zdravotnickych pracovnikli, poskytovani ZD a NCB_PAO_F _021_Prohlaseni
pracovnikd laboratore (ddvérnost informaci a neovlivnitelnost vnéjsimi tlaky). Ochrana
utajovanych informaci-informace o pacientech, vyplnéné v zadankach k vySetreni, jsou takeé
uloZzeny v pocitacich laboratore, kam maji pristup pouze uréené osoby. Zadanky v papirové
podobé jsou ukladany na patologickém oddéleni v souladu s postupy NCB - NCB
_SME_08_004_Spisovy a skartacni rad pro zdravotnické useky v platném znéni.
VSichni zaméstnanci NCB jsou povinni zachovavat micenlivost o vSech osobnich udajich, se
kterymi se pri vykonu zaméstnani seznami.

Identifikace laboratore a dllezité udaje:

Nazev organizace: Nemocnice Ceské Budé&jovice, a.s. (nemcb)
Nazev oddéleni: Patologické oddéleni

Nazev laboratore: Laborator patologického oddéleni

Adresa: Bozeny Némcové 585/54, Ceské Budé&jovice, 370 01
1CO: 26068877
DIC: CZ699005400
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Kontakty na oddéleni:

Primar

MUDr. Ondrej Nikolov,
MBA

387 873 450
605 000 619

nikolov.ondrej@nemcb.cz

Zastupce primare

MUDr. Petra Hroudova

387 873 489
737 700 469

hroudova.petra@nemcbh.cz

Vedouci laborantka

Bc. Lenka Dolejsi

387 873 455
602 741 851

dolejsi.lenka@nemcb.cz

Zastupkyné vedouci

Bc. Renata Mrkvickova

387 873 479

laborantky, manazer 606 360 491
kvality :
mrkvickova.renata@nemcb.cz
Kancelare Ilona Hovorkova 387 873 485
Lenka Vankova 387 873 451
Ludmila Mochanova 387 873 456
patologie@nemcb.cz
Laborator Michaela 387 873 474
biopticka/cytologicka Ziegelbauerova,DiS. 387 873 462
387 873 463
Laborator Michaela Prechova 387 873 460
imunohistochemicka
Laborator Mgr. Jitka 387 873 480

molekularni patologie

Scheinostova

scheinostova.jitka@nemch.cz

Umisténi PAO

Budova patologie (oznacena pismenem P) lezi v zadni Casti arealu Nemocnice.
Cleni se na ¢ast laboratorni a pitevni. Vechny ¢asti pracuji jako jeden funkéni celek.

Cést laboratorni se déli na Useky:

e Laboratore biopticka

Laborator cytologicka

Laborator histochemicka, /munofiuorescencni
Laboratof imunohistochemicka

Laborator nekropticka

e Bronchoskopicky sal - sdilené pracovisté s TRN
e Laborator molekularni patologie - sdilené pracovisté s LMBG nemcb

e Pracovny lékard

e Referentky administrativy

e Archiv tiskopisti

e Archiv parafinovych blockd a preparatl
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Cést pitevni se déli na:
e Pitevny
e Prostory pro manipulaci se zemrelymi.

Provozni doba: Pondéli - Patek

Provozni doba oddéleni 6:30 — 15:00
Konzultacni hodiny pro klinické 8:00 — 10:00
Zadatele

Prijem fixovaného materialu 07:00 — 14:00

Vysetieni histologické, cytologické a
molekularné patologické

Prijem nativniho 6:30 — 15:00,

(nefixovaného materialu a pozdéji po predchozi domluvé

peroperacniho vysetreni) s primarem oddéleni, kancelari nebo
laboratori

Prijem cytologii 6:30 — 14:00

Pri manipulaci se vzorky a zadankami o vySetreni a dalSimi materidly nebo dokumenty, kde
jsou uvedeny data o pacientech, se zachazi jako s dlvérnymi informacemi. Pracovnici
laboratore jsou vazani micenlivosti.

2.3 Zodpovédni pracovnici oddéleni patologie
Primar oddéleni patologie: MUDr. Ondrej Nikolov, MBA
Vedouci laborantka: Bc. Lenka Dolejsi

2.4 Organizace pracovisté
Pracovisté v souladu se svymi kapacitnimi, pristrojovymi a odbornymi moznostmi splfiuje
kritéria nutna pro provadéni bioptickych, imunohistochemickych, molekularné patologickych,
cytologickych, histochemickych, imunofluorescencnich a nekroptickych vysetreni.
Standardni histologické vySetieni bioptickych i nekroptickych vzorkd se provadi v laboratofi
zakladniho provozu, kde je material pfikrojen, zpracovan do parafinovych blockd, nakrajen a
obarven zakladnim i specialnim barvenim dle pracovnich postupd.

Dalsi vysetreni, dle jednotlivych pozadavkd, jsou provadéna v laboratofi imunohistochemické,
histochemické a cytologické. Molekuldarné patologickd vysSetfeni jsou zpracovavana ve
sdilenych prostorach LMBG nemcb a vySetreni plicni bronchoskopicka/cytologicka ve
sdileném bronchoskopickém sale plicniho oddéleni. VSechny laboratore véetné sdilenych
prostor jsou vybaveny moderni pristrojovou technikou, ktera splfiuje poZzadavky a podminky
odborné spolecnosti. Veskeré technické vybaveni ma zajisténou pravidelnou preventivni
Udrzbu autorizovanym servisem.

V pitevnim traktu se nachazi pitevna s pitevnimi stoly a chladicimi boxy.
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2.5 Zaméstnanci oddéleni patologie
Zaméstnanci oddéleni patologie splfiuji svym vzdélanim podminky odborné zpUsobilosti.

Laboratorni  asistenti pracuji pod odbornym dohledem, zdravotni laboranti pracuji
s Osvédcenim k vykonu zdravotnického povolani bez odborného dohledu a jsou SS, VOS
nebo VS.

Ve specidlnich laboratorich (cytologie, zpracovani tvrdych tkani, imunohistochemie,
histochemie a molekularni patologie) pracuiji laboranti a bioanalytici.

Zdravotni laboranti specialisté pracuji s Osvédéenim k vykonu zdravotnického povolani bez
odborného dohledu, se specializatnim vzdélanim v oboru histologie nebo cytologie.

Bioanalytici maji vysokoskolskou kvalifikaci magisterského stupné prirodovédného zaméreni,
AKK v laboratornich metodach pro nelékarské pracovniky a specializovanou zp(sobilost
v oboru Klinicka genetika.

Lékafi pracujici na oddéleni patologie jsou VS s absolvovanou lékarskou fakultou, se
zakladnim patologickym kmenem a specializovanou zpdsobilosti v oboru Patologicka
anatomie.

Sanitarky maji AKK VSeobecny sanitar.

Autopticky laborant ma specialni kurz pro autoptického laboranta pro patologii a pitevnu.
Administrativni praci zajist'uji referentky administrativy, SS.

Oddéleni je pripojeno na celonemocnicni elektronicky informacni systém NIS Akord.

3 Seznam nabizenych sluzZeb poskytovanych v laboratofri

Laborator provadi:

Histologicka vysetreni: standardni biopticka a peroperacni vysetreni.

> Cytologicka vysetreni: negynekologické cytologie—cytologie punktatl télnich tekutin,
cytologie moce, vypotky, stéry, sekrety, punkéni cytologie (Stitna Zlaza, oblast dolnich
dychacich cest a prilehlé lymfatické uzliny, organy GIT) cytologie zevnich ZluCovych cest,
cytologie pleuralnich punkci a vyplachd z bronchu (BAL), kartack( pti bronchoskopickych
vySetrenich.

> Imunohistochemicka vysSetreni: vysetieni antigenu ve vzorku pomoci protilatek

viz. Seznam cinnosti v ramci flexibilniho rozsahu akreditace

https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni/

Molekularné geneticka vysetieni:

viz. Seznam cinnosti v ramci flexibilniho rozsahu akreditace

https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni/

> Prediktivni diagnostika:

viz. Seznam cinnosti v ramci flexibilniho rozsahu akreditace

https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni/

Histochemicka vysetreni: vysSetifeni enzym( u celiakie

Imunofiuorescencni vysetreni: sliznicni excize, koZni excize

Konzultacni histologicka vysetreni: pro externi zajemce

Seminarni Cinnost

Nekropticka vysetreni

Vyukova &innost (SZS a VOS, JEUZsF)

A\

Y VvV

A\

YV V V VY Y
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4 Pozadavky na identifikaci primarniho vzorku (materialu) a
privodnich dokumenti

Odebrany vzorek musi byt zaslan na oddéleni patologie ve vhodné nadobé a stitek na
materidlu musi souhlasit s Udaji na Zadance.

Pokud bylo pacientovi odebrano vice vzorkd, musi byt vypsany na zadance a nadobky musi
byt oznaceny v souladu s zadankou.

4.1 Pozadavky na vyplnéni Zzadanky

Zddanku - Préivodni list k histologickému (cytologickému) a molekularné
patologickému vysetreni) nebo

Z4danku - Préivodni list k prediktivnimu vySetfeni je mozné ziskat:
> v nemocni¢nim NIS
> https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni/
> na nemocni¢nim intranetu

Tato Zadanka je predepsana pro vSechna vysetreni a dodava se neprelozena a neodstfizena,
2 listy (origindl + kopie) spolu s materialem.

Na zadance je nutno vyplnit vSechny dané kolonky:

Jméno a prijmeni pacienta

Identifikacni Cislo pacienta

Datum narozeni

Pohlavi

Kéd zdravotni pojistovny

Kdd odbornosti 5

Razitko oddéleni - identifikace objednavatele - ICP

Datum vystaveni Zadosti

Typ vzorku a lokalizace

Diagndza: kdd + slovni popis, popis okrajl

Datum a Cas odebrani vzorku

Citelny podpis |ékare, ktery provedl odbér vzorku

Kontaktni Udaje na pacienta

Popr. dalsi relevantni informace o pacientovi (epikriza, predchozi IéCba, apod.)

VVVVVYVYVVVVVVYYY

4.2 Pozadavky na oznaceni materialu
Nadobka s materialem musi byt oznacena stitkem, na kterém jsou uvedeny tyto
udaje:

> Jméno a prijmeni pacienta

> Identifikacni Cislo pacienta

> Oddéleni zasilajici vzorek

5 Pozadavky na urgentni vysSetreni

5.1 Rychla peroperacni biopsie
V laboratofi nejsou vzorky zpracovavany v klasickém ,statim“ rezimu, coz vyplyva
z charakteru zde provadénych vysetreni.

Pozadavek na rychlé zpracovani materidlu po dohodé s odesilajicimi Iékafi je oznacen na
prlvodnim listu jako rychla peroperacni biopsie - RPB.
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Nejedna se vsak o ,statim" z pohledu pojistovny, ale pouze o urgenci vysledku vySetreni.

Pfi pozadavku na peroperacni vysSetreni (pozadované vySetfeni: peroperacni) je mimo
Udajl (viz kap. 4.1) uvedena telefonni linka, na kterou je vysledek peroperacni
biopsie oznamovan. V tomto pripadé se jedna o urgentni vzorky.

Vysledky jsou vyhotoveny prednostné (rychla peroperacni biopsie) a jsou odesilajicimu Iékafri
sdéleny ihned po jejich ukonceni telefonicky a pisemné po uzavreni celé vysledkové zpravy.

5.2 Urgentni vysetieni

5.2.1 URV

Vznikne-li pozadavek ze strany klinika o prednostni vySetfeni uréitého materialu
extenzivnéjSiho charakteru, je s ohledem na jeho povahu prfednostné zpracovan a vySetten.
Tento poZadavek je ze strany laboratofe oznacen na Prdvodnim listé jako urgentni
vysetreni (URV), vzorek je po domluvé s vysettujicim lékarem prednostné zpracovan.

5.2.2 URV — malé tkanové vzorky

Laborator patologického oddéleni také zpracovava formou URV vzorky tkani, jejichz primér
nepresahuje velikost 3-5 mm. PoZzadavek tohoto vysSetfeni je nezbytné predem sdélit
telefonicky. Vzorek je nutné vcasné dorudit ve fixacni tekutingé, nejlépe do 9:00hod.

PFi spInéni téchto podminek Ize dosahnout vysledku histologického vysetreni v priibéhu
pracovni doby laboratofe tj. v den doruceni vzorku. Ve vétsSiné pripadl je dale nutné
vySetrit material imunohistochemicky, ¢imz se doba odezvy prodlouzi.

6 Ustni pozadavky na vysetieni

V pripadé klinického pozadavku o revizi histologického vysetreni, ¢i doplnéni dalSiho
vySetfeni jiz zpracovaného primarniho vzorku, miZze laboratof poZadavek akceptovat v
pfipadé, Ze je v laboratofi pritomen vzorek ve formé blocku v dostatecném mnozstvi.

O dodatecné vysetieni mtize klinik pozadat ustné nebo pisemné. Telefonicka Zadost
je postacujici pro revizi ¢i doplnéni nalezu pfi soucasném pouziti specidlnich napr.
imunohistochemickych vysSetreni z jiz drive uzavreného bioptického pripadu.

7 Postup pri pozadavku na doplnéni vysetreni (dodatecna
vySetreni)

V pripadé telefonického poZadavku zadavatele o doplnéni dalSiho vySetfeni, u jiz
zpracovaného primarniho vzorku, mlze laboratof pozadavek akceptovat v pripadé, ze
primarni vzorek je v laboratofi k dispozici v dostatecném mnozstvi a pro zadané vysetreni
vhodny.

O dodatecné vysetreni mize pozadat klinik telefonicky nebo pisemné. Po domluvé s klinikem
lékaF patolog doplni poZadavek na jiz zaslanou ZzZadanku. V pripadé, Ze je klinikem
pozadovano upresnéni diagndzy nebo provedeni dodatecného specialniho vysetieni z jiz drive
uzavieného bioptického pripadu, je od klinika (i po telefonické Zadosti) poZzadovan novy
prAvodni list s novym pozadavkem (z dvodu vyuctovani).

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 10 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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8 Pozadavky na odbér materialu

8.1 Pozadavky na odbér materialu - Histologie

Tkané Nadoba Fixacni tekutina Uskladnéni Prijem
Excize Specialni uzaviena | 4% neutralni Pokojova teplota 07:00 -
Punkce Predplnéna pufrovany Neklopit 14:00
Casti organ | (NEOS) forma"{'ehyd
Celé orgény Oznacena 107ti nasobek_,

v souladu se objemu materialu

Zadankou

Dostatecné velka

Pokud bylo pacientovi odebrano vice vzork{, musi byt vypsany na zZadance a nadobky musi
byt oznaceny v souladu s zadankou.

Z4danku je mozné ziskat z nemocni¢niho informacniho systému NIS, na intranetu nebo
webovych strankach oddéleni patologie (kap. 4 této laboratorni pfirucky). Tato Zadanka je
predepsana pro vsSechna vysSetfeni a dodavaji se neprelozené 2 listy (original +kopie)
spolecné s materialem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této laboratorni prirucky).

MnoZstvi odebraného vzorku musi odpovidat standardim pro klinicka vySetreni.

8.2 Pozadavky na odbér materialu - Peroperacni biopsie

Tkané Nadoba FixaCni tekutina | Uskladnéni Prijem

Casti tkani Specialni Z4dna Thned dopravit | Po predchozi
uzavrena do laboratore domluvé
Oznacena 06:30 —15:00
v souladu se
Zadankou
Dostatecné
velka

Planovana peroperacni vySetreni zadajici oddéleni objednava predem elektronicky na
adrese patologie@nemcb.cz. V pripadé neplanovanych peroperacnich vysetreni
nahlasi Zadajici oddéleni pozadavek telefonicky do laboratore nebo kancelare patologie na
Cisla 3474 nebo 3451.

Peroperacni biopsie nosi sanitar operacnich oddéleni ze salu v nativnim stavu (nezalité fixacni
tekutinou) ihned po odebrani vzorku na oddéleni patologie s vyplnénou zadankou (Zadanka
pro histologicka vysetreni), kde je uveden telefonni kontakt na operatéra.

Zadanku je mozné ziskat z nemocni¢niho informacniho systému NIS, na intranetu nebo
webovych strankach oddéleni patologie (kap. 4 této laboratorni pfirucky). Tato zadanka je
predepsana pro vSechna vysetfeni a dodavaji se neprelozené 2 listy (original +kopie)
spolecné s materialem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této laboratorni prirucky).

Peroperacni biopsie se ihned zpracovava a operatér ma béhem 35 minut od pfijmu vzorku v
laboratofi zpravu od lékare oddéleni patologie o vysledku peroperacni biopsie.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 11 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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8.3 Pozadavky na odbér materialu - Urgentni vysetreni

Tkané Nadoba Fixacni tekutina | Uskladnéni Prijem
Excize, punkce | Specialni 4% neutralni Pokojova teplota | 6:30 —15:00
Casti organd uzaviena pufrovany Neklopit
Celé organy Pfedplnéna formaldehyd

(NEOS) 10-ti nasobek

Oznadena objemu

v souladu se materialu

Zadankou

Dostatecné

velka

Materidl extenzivnéj$iho charakteru pro urgentni vysetieni mize byt dodan do laboratore po
predchozi telefonické domluveé po celou pracovni dobu laboratore (06:30 — 15:00).
Zadanku je mozné ziskat z nemocni¢niho informacniho systému NIS, na intranetu nebo
webovych strankach oddéleni patologie (kap. 4 této laboratorni pfirucky). Tato Zadanka je
predepsana pro vSechna vysSetreni a dodavaji se neprelozené 2 listy (original +kopie)
spolecné s materidlem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této laboratorni pfirucky).

8.4 Pozadavky na odbér materialu - Urgentni vysetreni (malé vzorky)

Tkané Nadoba Fixacni tekutina | Uskladnéni Prijem
Excize, punkce | Specialni 4% neutralni Ihned dopravit | Po predchozi
uzaviena pufrovany do laboratore domluvé
PfedpInéna formaldehyd 06:30 -09:00
(NEOS) 10-ti ndsobek
Oznacena objemu
v souladu se materialu
Zadankou
Dostatecné
velka

Materidl pro urgentni vySetfeni mlze byt dodan do laboratore po predchozi telefonické
domluvé, nejlépe do 09:00 hod.

Pokud bylo pacientovi odebrano vice vzork{, musi byt vypsany na zadance a nadobky musi
byt oznafeny v souladu s zadankou. Material musi byt predan s radné vypinénou
Zzadankou laborantovi do ruky.

Mnozstvi odebraného vzorku musi odpovidat standardlm pro klinicka vySetreni.

Zadanku je mozné ziskat z nemocni¢niho informacniho systému NIS, na intranetu nebo
webovych strankach oddéleni patologie (kap. 4 této laboratorni prirucky). Tato zadanka je
predepsana pro vSechna vysetfeni a dodavaji se neprelozené 2 listy (original +kopie)
spolecné s materialem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této laboratorni prirucky).

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 12 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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8.5 Pozadavky na odbér materialu - Cytologie

Biolog. material | Nadoba, Fixacni tekutina | Uskladnéni Prijem
Hotové natéry
Tekutiny Dobre uzavrena | zadna Ihned dopravit | 06:30 —15:00
St&ry nebo do laboratore,
otisky V8e oznacené 4% neutraini v nezbytném
v souladu se pufrovany pripade fixovat,
ia,dankou forma'dehyd U|02|t v lednici
cca 1/3 objemu 2-8°C
odebrané
tekutiny

Material k cytologickému vysetreni musi byt dodan do laboratore (pfijem 6:30 — 15:00)

ihned po odbéru v nativnim stavu v prislusnych nadobkach a predan laborantovi do
ruky, spolu s radné vyplnénou zadankou.

Laborator preferuje cytologicka vysSetfeni v tzv. cytobloku. Pokud je material na cytologii
odebran po skonceni pracovni doby v laboratori nebo béhem vikendu, je nutné jej fixovat.

Fixace je zajisténa pridanim 4% neutralniho pufrovaného formaldehydu.

Do nadoby (s jiz odebranou tekutinou) nalijeme 4% neutralni pufrovany formaldehyd v
mnozstvi cca 1/3 objemu odebrané tekutiny a protfepeme. Takto fixovany material je
mozno ulozit v lednici pri teploté 2 — 8°C a prinést nasledujici den rano do laboratore. Na
Zadance je nutné vyjadreni, zda je material nativni nebo fixovany.

Zadanku je mozné ziskat z nemocni¢niho informacniho systému NIS, na intranetu nebo
webovych strankach oddéleni patologie (kap. 4 této laboratorni pfirucky). Tato zadanka je
predepsana pro vSechna vysetfeni a dodavaji se neprelozené 2 listy (original +kopie)
spolec¢né s materialem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této laboratorni prirucky).

Kazdy vzorek nebo natér musi byt radné oznacen jménem a rodnym cislem pacienta.

U cytologického materialu, ktery neni vcas transportovan do laboratore, mize dojit k jeho
znehodnoceni!!!

Stéry a otisky dodavané na nezaménitelné oznaceném podloznim skle s matovanym okrajem
popsanym obycejnou tuzkou, popripadé s nalepenym Stitkem (s uvedenim jména, pripadné
Cisla a roku narozeni pacienta) jsou do laboratore dodavané v transportnich nadobkach.

Pro optimalni hodnoceni cytologického natéru je dllezitd jeho kvalita. Je vhodné pouzivat
specialni skla pro imunohistochemické vysSetreni (nabidka NEOS). Natér musi byt tenky a
,fozetfen do ztracena“, zaschnuty. Natéry transportovat vzdy oddélené od sebe, neslepené
(mozno prinést na tacku, Ci v jakémkoli transportnim boxu na podlozni skla).

8.6 Pozadavky na odbér materialu - Histochemické a Imunofluorescencni
vySetreni

Tkané Nadoba FixaCni tekutina | Uskladnéni Prijem

Casti tkani Dobre uzavrena | Zadna Ihned dopravit | Po predchozi
Oznadena do laboratore domluveé
v souladu se 06:30 -14:00
Zadankou

Material k histochemickému a imunofluorescencnimu vysetieni musi byt dodan do laboratore
(prijem 6:30 — 14:00)

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 13 (celkem 28)

a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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ihned po odbéru v nativnim stavu (v zadném pripadé nepouzivat fixacni tekutinu napf.
formol, doslo by k znehodnoceni materialu!). Material je dodan v prislusSnych nadobkach a
predan laborantce spolecné s fadné vyplnénou zadankou. Vyjimecné, nelze — |i material
dorucit do laboratofe ihned, je vhodné tento materidl zakapnout fyziologickym
roztokem.

U nativniho materidlu, ktery neni véas transportovan do laboratofe, mize dojit k jeho
znehodnoceni!!!

Zadanku je mozné ziskat z nemocni¢niho intranetu nebo webovych strankach (viz.kap.4 této
LP) Tato zadanka je predepsana pro vsechna vySetreni a dodavaji se neprelozené 2 listy
(original +kopie) spolecné s materidlem (viz. kap. 4/ bod 4.1 a 4.2 této LP).

Kazdy vzorek musi byt radné oznacen jménem a rodnym Cislem pacienta.

8.7 Pozadavky na odbér materialu - Imunologické vysetreni

Tkané Nadoba FixaCni tekutina | Uskladnéni Prijem
Lymfaticka Dobre uzavrena | zadna Ihned dopravit | Po predchozi
uzlina Oznadend do laboratore domluvé
v souladu se 06:30 —14:00
Zadankou

Material pro dalSi imunologické vysetfeni musi byt dodan do laboratore (pfijem 6:30 — 14:00)
ihned po odbéru v nativnim stavu v prislusnych nadobkach a predan laborantovi do
ruky, spolu s radné vyplnénou zadankou.

Laborator uprednostiuje vysetfeni histologické, teprve pri dostatecné velkém objemu tkané
je Cast vzorku zaslana k imunologickému vysetreni.

Telefonicky je kontaktovana imunologicka laborator nemcb, ktera si odebrany vzorek tkané
prevezme.

8.8 Pozadavky na odbér materialu - Nekropsie
Material na nekroptické vysetreni odebira lékar PAO provadéjici pitvu pfimo na pitevné PAO.
Odbér tkanovych vzorkd zalezi na uvazeni lékare.

Vzorky jsou autoptickym laborantem ukladany do nadob s fixacni tekutinou, popsany Cislem
pitevniho protokolu, jménem a prijmenim zemrelého, jeho identifikani Ccislo, jméno
pitvajiciho lékare a datum odbéru vzorku. Nadoby odesSle k tomu uréenym vytahem do
laboratore. Priivodni dokumenty vypliiuje a do laboratore dodava lékaf provadéjici pitvu.

Kazdy vzorek musi byt fadné oznacen jménem a rodnym cislem pacienta.

8.9 Amputaty

Amputaty svazeji (po telefonické vyzvé oddéleni) autoptiCti laboranti sanitou pro svoz
zemrelych.

Amputaty jsou zabaleny v pytli, ktery je oznacen jménem pacienta. Amputaty se histologicky
nevysetruiji.
8.10 Odvoz zemielych pacientii na oddéleni patologie

Odvoz zemfrelych pacientd zajistuji autopticti laboranti patologie k tomuto Ucelu urcenou
sanitou.

Bezprostfedné pred odvozem zemrelého se pracovnik oddéleni telefonicky domluvi
s autoptickym laborantem.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 14 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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V pfipadé neocekavanych udalosti jsou podminky a opatteni zajistovany
autoptickymi laboranty patologie dle prikazu feditele, pandemického Stabu apod.
Viz NCB_SOP_0S_13_012 _ Péce o mrtvé télo.

8.11 Specialni pozadavky na odbér materialu
> resekaty Cipku: musi byt vypnuté na podloZce, orientované

> vulvektomie i excize z vulvy: pokud to je mozné, musi byt vypnuté na podloZce,
orientované pomoci stehu a orientované pomoci ciselniku hodin

> mamma: ablovany prs oznacit resekcni linie tusi a oznacit misto tumoru
> prostata — RPE: oznacit resek¢ni linii tusi, pravy lalok oznacit stehem

> resekat zaludku: tumor oznaceny stehem, horni resekéni okraj jeden steh, dolni
resekéni okraj dva stehy

> resekat strev: dodat v nativnim stavu ihned po odebrani vzorku
> mukosektomie: vzorek fixovany na korkové podlozce
> resekat rekta: nativni vzorek, ventralni okraj znaceny stehem

8.12 Svoz a prijem materialu

Sanitari jednotlivych Zadajicich oddéleni pfinesou vzorky do prijmové laboratore, ktera se
nachazi v 1. patfe budovy patologie.

> Prijem fixovaného materidlu z NEMCB je od 07:00 do 14:00 hod.
> Prijem nativniho (nefixovaného) materialu z NEMCB je od 6:30 do 15:00 hod.

> Prijem cytologického (nefixovaného) materidlu z NEMCB je od 6:30 do 15:00
hod.

Externi Zadatelé, kteri zajistuji dopravu vzorkd do laboratore viastnimi prostredky, nesou
plnou odpovédnost za zachovani jejich kvality, integrity a spravné identifikace po celou dobu
prepravy, a to v ramdi pracovni doby oddéleni PAQ.

Laboratof je uzavrena, vstup je mozny po zazvonéni pouze s pritomnou laborantkou. Do
laboratore je mozno se dovolat chodbovym telefonem na uvedeném Cisle.

V laboratofi sanitar rozlozi jednotlivé zadanky a k nim prislusné nadobky s histologickym
materidlem. Spolu s laborantkou zkontroluji spravnost Udajd a souhlas zapisi do seSitu.
Laborantka v prijmové laboratofi zkontroluje Udaje na prlvodnim listu a na nadobce se
vzorkem. Prlvodku a vzorek oznaci stejnym evidencnim bioptickym cislem a zapiSe do NIS.

Pokyny pro vyplnéni zadanky viz kap. 4.1 tohoto dokumentu.
Pokyn pro oznaceni materialu viz kap. 4.2 tohoto dokumentu
Kritéria odmitnuti vzorkd viz kap. 11 tohoto dokumentu.

> Nekropticky material je odebiran na pitevné PAO a predavan do laboratore vnitfnim
vytahem lékarem provadéjicim pitvu.

Pozadavky na transport do laboratore

S bezpecnym zachdzenim se vzorky pfi transportu jsou seznameni zdravotni pracovnici pri
nastupu do pracovniho pomeéru. Biologicky materidl je transportovan v transportnich boxech
z oddeleni NCB a je v kompetenci prislusnych oddéleni poZadujici’ vysetreni. Pro zajisteni/
spravnosti a spolehlivosti vysledkd je nezbytné dodrZovat nize uvedené parametry v tabulce:

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 15 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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Typ vzorkd Odkud
NEMCB Externi zdravotnicky subjekt
Vzorky - Vzorky ve fixacni tekutiné Vzorky ve fixacni tekutiné
h'svt°|99'f:ke Teplota pfi prepravé:bez pozadavku | Teplota pfi prepravé:
vysetreni vzhledem ke vzdalenosti (NEMCB) pokojové (20 — 25°C)
Cas prepravy: Cas prepravy:
bez Ipodm|’|_1ek vzhledem ke bez podminek pfi dodrZeni spravnych
vzdalenosti (NEMCB) zasad uloZeni (nechladit)
Vzorky - Ihned po odebrani vzorku, transport | nejsou
peroperacni v nativnim stavu
vysetreni Teplota pi prepravé:

bez pozadavku vzhledem ke
vzdalenosti (NEMCB)

Cas prepravy: ihned

Vzorky - urgentni

Vzorky ve fixacni tekutiné

Vzorky ve fixacni tekutiné

vysetfeni Teplota pfi prepravé: Teplota pfi pfepraveé:
bez pozadavku vzhledem ke pokojova (20 — 25°C)
vzdalenosti NEMCB Cas piepravy:
Cas prepravy: po telefonické domluvé
vzdy po telefonicke domluve, bez podminek pfi dodrzeni spravnych
prepravit do 09:00hod zasad uloZeni (nechladit)
Vzorky - Ihned po odebrani vzorku, bez Ihned po odbéru pridat fixacni
cytologické fixacni tekutiny tekutinu - v mnoZzstvi cca 1/3 objemu
vySetieni Teplota p¥i prepravé: odebrane tekutiny.

bez pozadavku vzhledem ke
vzdalenosti (NEMCB)

Cas prepravy:
ihned, v pripadé Casové prodlevy
fixace - nalit 4% neutralni

formaldehyd v mnoZstvi cca 1/3
objemu odebrané tekutiny vzorky
ulozit do lednice 2 — 8°C

Vzorky ulozit do transportniho boxu.
Teplota pri prepravé: 2 - 8°C

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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Typ vzorkd Odkud
NEMCB Externi zdravotnicky subjekt
Nativni vzorky Ihned po odebrani vzorku, Ihned, bez fixacni tekutiny v
bez fixacni tekutiny uzaviené nadobé
Vv uzaviené nadobé 'Iv'eplota pri prepravé: 2 - 8°C
Teplota pfi prepravé: Cas prepravy: ihned

bez pozadavku vzhledem ke
vzdalenosti (NEMCB)

Cas prepravy:
ihned

8.13 Fixace tkané
Pred fixaci tkdné je nutné dodrzet nékolik zasadnich, ddlezitych pravidel jiz pfi samotném
odbéru vzorku.

1. Vzorky je potfeba odebirat Setrné, tak aby nedoslo k jejich poskozeni (roztrzeni,
rozdrceni) a to pfi kazdé manipulaci se vzorkem (preneseni do fixacni tekutiny).

2. Vzorky pred fixaci nesmi vyschnout (neni-li mozné odebrany vzorek ihned vlozit do
fixacniho roztoku, je vhodné jej po dobu nutnou zabalit napf. do gazy navihéené ve
fyziologickém roztoku).

3. U odebraného vzorku je vhodné vyhnout se jakémukoliv lokalnimu tepelnému
poskozeni (Cerstvé tkané jsou velmi nachylné i k lokalnimu teplu, napf. k teploté
v mistnosti. Dochazi tak ke zbytetnému poskozeni jadernych a cytoplazmatickych detail().

4. Fixace vzorku musi byt provedena neodkladné (kratkodobé je moznost uchovani pri
4°C)

Aby tkan byla spravné vysetrena, je v prvni fadé nejdllezitéjsi spravna technika fixace.

5. Je velmi ddlezité pouzit vhodnou velikost fixacni nadoby (objem fixacni tekutiny ke
vzorku by mél byt 10:1), zabrani se tak deformacim vzorku a je zajisténa idealni fixace.

V NEMCB se pouzivaji specialni odbérové nadoby na histologicky material (objednavky
v NEOS), vétSina (objemy do 250 ml) je predplnéna 4% neutralnim pufrovanym
formaldehydem pH 7,2 - 7,4.

Samotny 4% neutralni pufrovany formaldehyd = 10% formol (fa Bamed s.r.0.) je
mozno objednat NEOSu.

6. Je vhodné odebrany preparat oznacit (napr. okraje oznacit stehy, vyuzit titanového klipu,
oznaceni obarvenim preparatu tusi apod.), poté fixovat.

8.14 Likvidace biologického materialu

Pfi likvidaci materiald vyuzivanych k odbéru postupujeme podle pravidel zavazné legislativy
CR, v pripadé lékard NCB v souladu s NCB_PRO_09_001_ Provozni fad nakladani s odpadem.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 17 (celkem 28)
a podpisem spravce Ulozisté dokument, neni fizenym dokumentem.
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9 Vysetreni smluvnimi laboratoremi (konzultace)

Konzultace pozadované nasi laboratori

Pfi narocné diferencialné diagnostické rozvaze obtiznych bioptickych pfipadd nebo
z kapacitnich d@vod(d je odesilan bloCek, preparat nebo fixovana tkan s kopii zadanky ke
konzultacnimu vySetteni na vyssi pracoviste, se kterymi ma oddéleni patologie smluvni vztah.
Ve vysledkovém listu je uveden nalez Iékare patologa s informaci pro klinického Iékare, Ze
materidl (preparaty, bloky, tkan ve fixacni tekutiné) bude zaslan ke konzultaénimu nebo
bioptickému vysetreni. Vysledek konzultacniho i bioptického vysetteni, jeho zavér se doplnuje
do vysledkového listu. Doplnéni probiha formou dodatecného sdéleni po obdrzeni konzultace
z vysSSiho pracovisteé.

Pro specidlni vySetfeni provadéné na vysSim pracovisti prikladame zadanku o toto vysSetreni
vyplnénou klinikem (napf. vysetieni prediktivnich marker().

Smluvni laboratore Zadavana vysetreni
Oddéleni patologické anatomie a Resekat plic
molekularni mediciny Thomayerova
nemocnice

Videnska 800, Praha 4 Krc
Prof. MUDr. Radoslav Matéj, PhD.

Ustav patologické anatomie a molekuldrni | Lymfatické uzliny
mediciny 2. LF UK, Praha5 a kostni drené

Motol, V Uvalu 84
Prof. MUDr. Josef Zamecnik, Ph.D

Biopticka laborator s.r.o. Konzultacni biopsie
Mikulasské nam. 4, Plzen 326 00 Biopticka vysetreni
Zdenka Duskova, reditelka a prokuristka Vysetreni prediktivnich markerd

EHK - Molekularni patologie

Fingerlandlv patologicky Ustav LF UK, Konzultacni biopsie
Sokolska 581, Hradec Kralové 500 05 VySetreni prediktivnich markerd
Prof. MUDr. AleS Ryska, Ph.D.

Centralni laboratore-Laboratof imunologie | Cast lymfatické uzliny
B. Némcové 585/54, Imunologicka vySetreni
370 01 C. Bud&jovice

XENEO s.r.o. Oncotype DX
Modranska 621/72 Molekularné geneticka vysetteni
143 01 Praha 4
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SEKK,s.r.o. EHK:
Za Pasazi 1609 HCB - Histologické a cytologické barveni
530 02 Pardubice VIB - VSeobecna imunohistochemie

HR - Hormonalni receptory
IHC - Imunohistochemie
MP - Molekularni patologie (RfB)

10 Prediktivni diagnostika
Laborator patologického oddéleni ma pro vysetieni prediktivnich markert zavedenou
referencni laborator.
Privodni list k prediktivnimu vysetieni je umistén
https://www.nemcb.cz/oddeleni/patologicke-oddeleni-ke-stazeni//
strankach intranetu nebo v NIS NCB.

Dorucené tkanové bloky, preparaty jsou po vySetreni zasilany zpét doporucenou postou
nebo svozovou sluzbou.

11 Nedostatky na materialu - kritéria pro odmitnuti
primarnich vzorkt

Vzorek k vydetieni se odmita a vraci na zadajici oddéleni VZDY v pripadech, kdy:

- Material je bez prlvodky, prlivodka je bez materialu

- Neshoduiji se Udaje na zadance a na vzorku

- Vzorek neni oznacen

- Nejsou rozlisené dva a vice vzork( od jednoho pacienta

- Privodka je potfisnéna biologickym materidlem
V pfipadé nedostatkd, které Ize doresit, zajiStuje feSeni pfijimajici laborant. V pfipad€, kdy
mdZe nedostatek mit vliv na vysledek vysetfeni, je jeho popis uveden ve vysledkovém listé.
V pripadé, kdy neni mozné provést napravu (napf. doplnéni Udajd), je vzorek odmitnut a
neni vysSetren.
Minimalni pozadavky na prijem nativniho vzorku a vzorku k vySetfeni RPB je shoda na
nadobce a privodce, alespon v jednom z téchto dvou Udajd:

Jméno a prijmeni pacienta + Identifikacni Cislo pacienta.

Je-li neshoda, viz vySe, ihned ji fesi laborantka nebo |ékaf oddéleni a zaroven probiha
zpracovani vzorku. Vysledek je uvolnén az po vyresSeni neshody.

Prehled typickych moznosti nekompletnosti pfi prijmu a moznosti jejich feseni:

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 19 (celkem 28)
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Situace Reseni

Prlvodka bez materialu Odmitnuti vysSetieni

Material bez privodky Odmitnuti vySetieni

Nedostatecné nebo Spatné vyplnéna
privodka

chybi pojistovna

- chybi identifikace lékare

- chybi diagndza

- chybi datum a cas odbéru vzorku

- je Spatny format prlvodky

Kontaktovani zadavajiciho oddéleni a doplnéni
potfebnych udaju.

Nelze rozlisit jednotlivé vzorky od jednoho
pacienta

Odmitnuti vysetfeni

(Vyjimecné, dle posouzeni situace prijimaciho
laboranta Ize zadavajici oddéleni kontaktovat
telefonicky)

Na vzorku uveden pouze rok narozeni

Kontaktovani zadavajiciho oddéleni a dopInéni
potrebnych udajd.

Vzorek bez fixacni tekutiny, nedostate¢né
mnozstvi fixacni tekutiny, nebo pouziti
nespravné fixacni tekutiny

Je provedeno dofixovani vzorkd

Zpozdéné dodani nativniho vzorku

Informace o opozdéném dodani vzorku je
uvedena ve vysledkovém listé.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka
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12 Vysledky vysSetreni, intervaly a jejich vydavani

12.1 Vydavani vysledki a jejich intervaly
Za vydavani vysledkd jsou odpovédni pracovnice sekretaridtu oddéleni patologie.

Vysledkovy list obsahuje:
- jasné a jednoznacné oznaceni vySetreni
- identifikaci laboratore, ktera vydala zpravu
- jednoznacnou identifikaci pacienta
- jméno a dalsi jednoznacné identifikacni oznaceni Zadatele
- datum a cas odbéru primarniho vzorku
- datum a cas prijeti fixovanych vzork( laboratofi — je dohledatelny v NIS

- datum a cas prijeti nativnich vzorkl (cytologie, nativ, RPB) — je ve Vysledkovém listu
uveden jako ,, Datum a ¢as prijmu vzorku do Laboratore patologického oddéleni

- u RPB je soucasti vysledkového listu ¢as a jméno lékare, kterému byl vysledek
telefonicky hlasen

- typ primarniho vzorku

- vysledky vysSetreni — diagnosticky zaveér

- postup vySetieni —uvedeno jako ,Dle NCB_PAO_SOP_xxx "

- vysledek vySetfeni - metoda akreditovana: A

- identifikaci osoby opravnéné uvolnit zpravu — uvedeno jako , Uvolnil *

- datum a Cas uvolnéni vysledku

V pripadé, ze v dobé prijmu vzorku nebyla jeho kvalita vyhovuijici pro dané vysetieni a presto
byl vzorek pfijat a zpracovan, je tato skutecnost vzdy uvadéna ve vysledkovém listé.

12.2 Typy nalezi a laboratornich zprav

Lékari oddéleni patologie se pfi vySetfovani a stanoveni diagndzy fidi mezinarodné
uznavanymi standardy ADASP (Association of Directors of Anatomic and Surgical Pathology)
a WHO (World Health Organization), pfip. doporucenim Spolecnosti ¢eskych patologd.

Vysledky s onkologickou diagndzou jsou hlaseny elektronicky do Narodniho onkologického
registru (NOR), kde se tato data shromazd'uji a zpracovavaii.

12.2.1 Vydavani vysledki vysetfeni z nemocnice
> odesilani vysledkii vysetieni elektronicky
Po kontrole vysledku lékafem jeho autorizaci a uvolnéni je vysledek dostupny v NIS.
> odesilani vysledktli vySetfeni pisemné
Vytistény vysledek vysSetreni je predan do podatelny. Vysledky si vyzvedavaji na podatelné
pracovnici prislusného oddéleni.

Vysledky se odesilaji kazdy pracovni den.

12.2.2 Vydavani vysledki vysetfeni z externich pracovist’

Vysledek konzultacniho vysSetreni (kap. 9), ktery je dorucen postou nebo svozovou sluzbou je
distribuovan prostrednictvim podatelny na pfislusné adresy.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 21 (celkem 28)
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Vysledky se odesilaji kazdy pracovni den.

12.2.3 Vysledky vydavané pacientovi
Laborator bézné nepredava vysledky pacientim.

Pacienti si mohou vyzadat kopii své zdravotnické dokumentace v kancelafi vedeni NCB, dle
smérnice  NCB_SME_08_002_Micenlivost zdravotnickych pracovnikii a pravo
pacienta na informace.

12.2.4 Telefonické sdélovani vysledki
12.2.4.1 Hlaseni vysledk v tzv."kritickych intervalech"

Obecné se bézné vysledky telefonicky nesdéluji. Jsou dostupné zadavajicim Iékarlim NCB
v NIS.

Telefonicky se sdéluji vysledky v tzv. , kritickych intervalech®, coz jsou:
> RPB — rychla pooperacni biopsie

12.2.4.2 Telefonické hlaseni vysledkli externim Zadateliim

Telefonicky sdéluje vysledky Iékar patolog pfi akutni Zadosti klinického lékare a to po
oveéreni totoznosti a opravnénosti Zadatele.

Vysledky sdéluje vzdy pouze lékar Iékafri.

13 Archivace
Archivace dokument{ - se Fidi NCB_SME_08_004_ Spisovy a skartacni fad pro zdravotnické
Useky
Na original Zadanky je z druhé strany vytistén vysledek vysetreni a je zalozen na PAO.
Na zékladé doporuceni Vyboru SCP CLS JEP jsou
> parafinové bloky archivovany minimalné po dobu 10 let
> bioptické preparaty archivovany minimalné po dobu 5 let
> cytologické bloky archivovany minimalné po dobu 10 let
> cytologické preparaty archivovany minimalné po dobu 5 let

Zakladni vyizolovana DNA se uchovava 5 let.

14 Konzultacni ¢innost

Do laboratore mohou byt zasilany blocky nebo preparaty se zadankou, obsahujici
identifikacni Udaje pacienta a lékare zasilajiciho konzultaci.

Oddéleni patologie porada na vyzadani seminare pro kliniky nemocnice a aktivné se
zUcCastnuje sklickovych seminafll pofadanych i mimo nemocnici. Laborator pravidelné sbira
zpétnou vazbu od uzZivateld sluzeb prostrednictvim dotaznikl, konzultaci a osobnich
kontaktd.

14.1 Zasady zasilani vzorkti ke konzultacnimu vysetieni

Zasilka musi byt zabezpecena proti rozbiti, tzn. preparaty jsou zasilany v transportnich
krabicich, blocky jsou zabalené. Spravné musi byt vypinéna Zadanka s poZadavky lékare.

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka Strana 22 (celkem 28)
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15 Reseni stiznosti

Stiznosti se vyfizuji na zakladé platné organizacni smérnice nemocnice NCB_SME_09_021,
kde je upraven postup pro podavani, pfijimani, evidovani, vyfizovani a kontrolu vyfizovani
stiznosti.

Stiznost se milzZe podat pisemné na adresu kancelafe vedeni nemocnice, emailem na
sekretariat@nemcb.cz .

Ustné Ize stiznost podat na sekretaridtu vedeni spolecnosti, vedoucim zaméstnancim na
vSech Urovnich Fizeni a na podatelné.

Termin vyfizeni stiznosti je do 30 dnli ode dne jejiho obdrzeni.

16 Uhrada vysetieni

Zadanku s diagndzou lékar opatfi kody pro pojistovny a vyuctovani pojistovnam je
provadéno v ramci nemocnice financni Uctarnou.

Samoplatci uhradi vysetfeni dle ceniku vykonl pres fakturacni oddéleni nemocnice na
zakladé prikazu k fakturaci, ktery vyplni administrativni pracovnice a lékar oddéleni potvrdi
spravnost svym podpisem.

17 Dokumentace

e Souvisejici smérnice a rady:
NCB_SME_10_024_ Smérnice o zpracovani osobnich tdajl NCB

NCB_SME_08_002_ Micenlivost zdravotnickych pracovnik{ a pravo pacienta a dalSich osob
na informace o jeho zdravotnim stavu

NCB_SME_08_004_ Spisovy a skartacni rad pro zdravotnické Useky
NCB_SME_09_021_ Vyfizovani stiznosti, oznameni a podnétl obcanl
NCB_PAO_PRO_R_12_001_ Provozni fad Patologického oddéleni

e Souvisejici dokumenty:
NCB_SOP_0OS_13_012_ Péce o mrtvé télo
NCB_PAO_PP_14_001_ Prijem a vydej zemrelych

18 Prilohy

Priloha €. 1 Seznam aktualné vySetfovanych protilatek

Priloha €. 2 Seznam molekularné patologickych vysetreni

Pfiloha €. 3 Intervaly vydavani vysledkd - doba odezvy

Priloha €. 4 Prlvodni list k histologickému (cytologickému) a molekularné patologickému
vySetieni

Priloha ¢. 5 Prlvodni list k prediktivnimu vysetteni
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19 Seznam zmeén a revizi rizeného dokumentu

Jméno a podpis garanta

Verze Datum Obsah zmeény/revize dokumentu
A 20.9.2012 | Novy dokument Prim.MUDr.Vitkova
B 16.10.2012 | Doplnéni kap. 5.1 o nekropsie. Prim.MUDr.Vitkova
C 17.10.2012 | Formatovani dokumentu —  kompletni | Prim.MUDr.Vitkova

precislovani  kapitol,drobna  doplnéni v
kap.4.1, 4.2, 12.1 a kompletni prepracovani
kap. 8.5, 11, 12.1 a 15 (zmény nejsou
z dlivodu rozsahu zmén barevné znaceny)

D 16.11.2012 | Podrobné&ji dopInény pfijem mater. — kap.2.2 | Prim.MUDr.Vitkova
Doplnén pozadavek na identif.vzorku - kap.4
Upraveny pozadavky na odbér materidlu —

kap.8.7
Upfesnéna kritéria pro odmitnuti vzorkd -
kap.11
Doplnény (daje o Vysledkovém listu —
kap.12.1

Doplnény udaje o archivaci — kap.12.1.2
Priloha ¢.1 — pfidana 1 protilatka

E 11.6.2013 | Stav akreditace kap.2.2 Prim.MUDr.Vitkova
Zména fixace kap.8.1

Zména vysetieni amputatl kap.8.3
Doba odezvy u vySetieni kosti kap.12.1

F 11.9.2013 | Zména akreditace str.4/kap.2.1 Prim.MUDr.Vitkova

Kontakty a provozni doba : nova grafika
str.5/kap.2.2

PoZadavky na odbér materialu :nova grafika
Str.8/kap.8

Doplnény  specidl.pozadavky na  odbér
materialu

Str.10/kap.8.7
Doplnéno hlaseni vysledkd telefonicky: str.15
Aktualizovan seznam protilatek: pfiloha ¢.1

G 29.11.2013 | Doplnéni vysledkl vydavanych pacientovi | Prim.MUDr.Vitkova
kap.12.1.5/str.15

Doplnéno  telefonické  hlaseni  vysledkd
kap.12.1.6.1/str.15

H 15.1.2014 | Doplnény pozadavky na odbér materidlu | Prim.MUDr.Vitkova
histochemie kap.8.4/str.9

Doplnéna tabulka provozni doby kap.2.2/str.5

Vynaty uzliny z kap.8.8/str.10  Specialni
pozadavky

Nova tabulka  kap.9./str.13  vySetfeni
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smluvnimi laboratoremi

Nova tabulka kap.12.1/str.15 Vydavani
vysledkd a jejich intervaly

Doplnéni  obsahu  Vysledkového listu
kap.12.1/str.16

Aktualizovan Seznam protilatek pfiloha ¢.1

Zména doby odezvy RPB kap.12.1/str.15
CH 1. 8. 2014 | Zména nazvu laboratofi kap.9/str.13 Prim. MUDr. Vitkova
Aktualizovan Seznam protilatek pfiloha ¢.1

Konzultacni hodiny,mi¢enlivost kap.2.2/str.5
Doplnéni Gdajti na Zadance kap.4.1/str.7

I 1. 10. 2014 | Likvidace biologického materialu Prim. MUDr. Vitkova
kap.8.11/str.13

Priloha ¢.1:Aktualizovan Seznam protilatek

Prilohac.2:Prlvodni list k histologickému
vySetieni-doplnéni kolonky ,Pohlavi*

Podrobnéji rozepsano fesSeni stiznosti
] 1. 4. 2015 | kap.17/str.18 Prim. MUDr. Vitkova
Zména v dodatecném vysSetieni kap.7/str.8

Doplnéni zaznamu o telef.hlaseni
kap.12.1.6.2/str.17

K 13. 6. 2016 | DopInéni detas.pracovisté kap.2.4/str.6
Doplnéni smluvni laboratore kap.9/str.14 Prim. MUDr. Vitkova

Pozadavky na peroperacni vySetfeni
kap.8.2/str.9

L 12. 7. 2017 | Aktualizace akreditace kap.2.1/str.4 Prim. MUDr. Vitkova

Aktualizace zmén kontaktd laboratore
kap.2.1/str.5

Zména ved. laborantka kap.2.3/str.6
Rozsifeni cytologického vysSetieni kap.3/str.6
Ziskani zadanky kap.4.1/str.7

Rozsifeni urgentniho vySetfeni kap.5/str.8
Aktualizace smluvnich laboratofi kap.9/str.14
Doplnéni ¢innosti detaSované laboratore
kap.12.1.1 ,12.1.2 ,12.1.3/str.17
Aktualizace pfiloh:Seznam protilatek,
Zadanka na histologické vySetreni, Zadanka
na cytologické vysSetteni (detasované
pracovisté)

M 13. 4. 2018 | Aktualizace zkratek kap.1.3/str.3 Prim. MUDr. Pavla Vitkova
Aktualizace umisténi PAO kap.2.2/str.4

Aktualizace organizace a zaméstnancl
kap.2.4,2.5/str.5

Aktualizace prQv. listu kap.4.1/str.6
Nova vysetfeni kap.5.2.1,5.2.2/str.7

Aktualizace pozadavkl na vys.
kap.8.3,8.4,8.5/str.9,10
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Drobné doplnéni poZadavk( na
vyS.kap.8.4/str.11

Aktualizace pozadavk( na transport
kap.8.5/str.12

Nové intervaly doby odezvy
kap.12.1/str.15,16

Doplnéni MP kap.12.1.1/str.16

N 15. 6. 2018 | Aktualizace Urovné akreditace kap. 2.1/str.4 | Vedouci laboratore
Doplnéni MP kap.3./str.7 Prim. MUDr. Pavla Vitkova
Doplnéni kolonky na zadance kap. 4.1/str.8
Doplnéni pozadavku k odbéru kap.8.6/str.11
Doplnéni smluvni lab. Kap.9./str.15

0] 13. 6. 2019 | kap.2.2/str.5, 6, aktualizace Vedouci laboratore

kontakt&,dopinéni MP Prim. MUDr. Pavla Vitkova
kap.2.5/str.7, aktualizace odborné
zpUsobilosti

kap.8.12/str.15, doplnéni fixace materialu

kap.9/str.16, aktualizace vys.ve
smluvnich.lab.

kap.11/str.str.17, dopInéni feSeni neshod na
prijmu
kap.12.11.1/str.19, doplnéni typu nalezd

P 15. 6. 2020 | Sjednoceni Casu prijmu kap.8.3 a 8.4/str.12 a | Vedouci laboratore

13 Prim. MUDr. Pavla Vitkova
Doplnéni materialll ke konzultaci kap.9/str.16

Aktualizace smluvnich laboratofi kap.9/str.17

Doplnéni obsahu vysledkového listu
kap.12/str.20

Vypusténi CD kap.12.1.1/str.20
Doplnéni archivace kap.12.1.2/str.20
Drobné Upravy formulace.

R 2. 6.2021 | Doplnéni funkce pracovnikd kap.2.5/str.7 Vedouci laboratore

Doplnéni pozadavk{ Udajli v zadance Prim. MUDr. Pavla Vitkova
kap.4.1/str.8

Upfesnéni pozadavku na zadanku kap.8.1, 2,
3,4,5, 6/str. 10 - 13

Doplnéni neocekavané udalosti kap.8.9/str.14
DoplInéni NOR kap. 12.1.1/str.20
Uprava textu kap.12.1.3 a 12.1.4/str.20 a 21

S 18. 6.2022 | Str. 5/kap. 2.2 Zékladvnl' informace o Vedouci laboratore
laboratofi: oprava DIC, aktualizace kontaktll | prim. MUDFr. Pavia Vitkova

Str.7/kap. 2.4 Organizace pracovisté: Uprava
formulace platného textu

Str. 7/kap. 3 Seznam nabizenych sluzeb
poskytovanych v laboratofi: doplnéni URV
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Str. 12/kap. 8.5 PoZadavky na odbér
materialu: dopInéni moznosti fixace u
cytologickych vysetreni

Str.13/kap. 8.7PoZadavky na odbér materialu
- Imunologické vysetreni nova kapitola

Str.14/kap. 8.11 Specialni pozadavky na
odbér materialu - doplnéni orientace

Str. 14/kap. 8.12 Svoz a pfijem materialu:
aktualizace tabulky - Pozadavky na transport

Str. 21 Archivace: doplnéni cytoblokd
Str. 23/kap. 16 Dokumentace: aktualizace

T 14. 9. 2022

Kap 12.1/str.19 Aktualizace doby odezvy.
Aktualizace pfiloh dokumentu.

Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Pavla Vitkova

u 17. 4. 2023

Kap.2.1Urovef a stav akreditace na
pracovisti/str. 4 aktualizace vySetfeni,
dopInéni FRA

Kap. 2.2 Zakladni informace o laboratofi/str.5
aktualizace kontaktl

Kap. 3 Seznam nabizenych sluzeb
poskytovanych v laboratofi/str. 8 -
aktualizace vysetteni

Kap. 4.1 Pozadavky na vyplnéni zadanky/str.
8 -9 Doplnéni NIS a Prvodni list

k prediktivnimu vysetreni

Kap. 16 Dokumentace/str.23 aktualizace,
nova pr. €. 5 Prlvodni list k prediktivnimu
vySetieni

Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Pavla Vitkova

\Y 30. 6. 2023

Kap 1.3 Pouzité zkratky/str. 4 - aktualizace

Kap 2.1 Uroveri a stav akreditace na
pracovisti/str. 4 - aktualizace FRA

Kap 2.2 Zakladni informace o laboratofi/str. 5
- doplnéni souvisejicich SME, tel. kontaktd,
novy nazev sdileného pracovisté

Kap 2.4 Organizace pracovisté/str.7 - nazev
sdileného pracovisté

Kap 3Seznam nabizenych sluzeb
poskytovanych laboratofi/str.8 -
aktualizovana webova stranka, nové
prediktivni diagnostika

Kap 10 Prediktivni diagnostika/str.19 - nova
kapitola

Kap 11 Nedostatky na materidlu - kritéria pro
odmitnuti primarnich vzorkd/str. 19 -
doplInéni vyjimky odmitnuti RPB

Kap 18 Prilohy/str. 24 - aktualizace pfiloh

Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Pavla Vitkova

W 1.7.2024

Aktualizace dokumentu — novy vedouci
laboratore.

Obsah dokumentu beze zmén.

Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Ondrej Nikolov

Neni-li vytisk tohoto dokumentu na prvni strané opatien origindlem razitka
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X 1. 11. 2024 | Aktualizace kontaktd na oddéleni str. 6, Vedouci laboratore

kap.2.2., zména Casu prijmu fixovaného Prim. MUDr. OndF¥ej Nikolov
materialu str. 7, kap. 2.2., str.11, kap. 8.1,
str. 15, kap. 8.12, doplnéni kapitoly 1.1,14

X 1.10.2025 Revize Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Ondrej Nikolov

Y 3.9.2026 Aktualizace dokumentu str. 4, 6, 8, 9, 15 Vedouci laboratore
Prim. MUDr. Ondrej
Nikolov, MBA
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