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Odd. Ustni, Celistni a oblicejové chirurgie
Nemocnice Ceské Budéjovice, a.s.

Informace pro lékare a pacienty

Vazeni |ékafi, vazeni pacienti, ;
v nasledujicim pfehledu uvadime zmény organizace provozu oddéleni a ZMENY
TELEFONNICH KONTAKTU. Prosime o prostudovani zmén a jejich respektovani.

Pracovisté Den provozu Ordinacni doba Telefon
Recepce Po - P4 07:15-15:00 38 787 8556

Ambulance UCOCH B RS MeN:F! 08:00 — 15:00 38 787 8560
Ut — POUZE akutni pfipady po predchozi domluvé s Iékafem odd.

Zubni LSPP Vsedni dny 16:30-21:30 38 787 8570

So, Ne, svatek 08:00 - 18:00

Znovu upozoriujeme, Ze v utery budou oSetfovany POUZE akutni neodkladné pripady
po pfedchozi telefonické domluvé osetfujiciho zubniho lékafe s Iékarem oddéleni
UCOCH

Je nezbytné nutné, aby byl pacient ke konzultaci na naSem oddéleni vzdy pfedem objednan
(telefonicky &i osobné).

Neobjednani, neakutni pacienti budou pfi prvni navstévé nasi ambulance objednani ke
konzultaci — bez ohledu na vzdalenost bydlisté, mobilitu atd. - s upozornénim, ze méli
byt fadné objednani (samostatné nebo odesilajicim Iékaifem)

A

POSTUP PRI ODESLANI PACIENTA NA ODD. USTNI, CELISTNi a OBLICEJOVE
CHIRURGIE

VYSTAVENiI DOPORUCENI

Odesilajici Iékar je dle zakona (§ 47, odst. 5 zakona 372/2011 Sb.) povinen pfedat pacientovi
pisemné doporuceni k poskytnuti prislusné specializované péce. Soucasti doporuceni
je pisemné oduvodnéni a dulezité informace tykajici se zdravotniho stavu pacienta, véetné
vysledku provedenych vySetfeni a informace o dosud provedené 1é¢bé.

Spolu s doporu¢enim je potfeba pacientovi predat i rentgenové snimky, pokud souviseji
s duvodem odeslani pacienta na nase pracovisté.



Vzhledem k blizicim se zmé&nam v souvislosti s GDPR nebude z pravnich divodd nadale
pfipustné, aby se jakékoli informace o pacientovi pfedavaly nezabezpelenymi pfistupovymi
kanaly (e-mail). Jedinym moznym zplisobem je odeslat pacienta na nase oddéleni

s RTG snimky na pfenosném médiu (USB, CD/DVD). Zadame o bezpodmine&né
respektovani tohoto postupu.

Nelze akceptovat tisténou podobu RTG dokumentace, nebot’ kvalita tisku je
nedostatec¢na k posouzeni zobrazenych detailt

Odesilajici Iékaf by mél pacientovi pfedat i vysledky pfipadnych dalSich zhotovenych
vySetieni (napf. ultrazvuk, laboratorni vysledky, vySetfeni jinym odbornym Iékafe apod.),
pokud souviseji s didvodem odeslani pacienta na nase pracovisté.

OBJEDNANI KE KONZULTACI

Prvnim kontaktem s Iékafem naSeho oddéleni je tzv. konzultace — klinické vySetfeni
v ordinaci. Lékaf pacienta vySetfi, popf. doplni dalSi potfebné ukony. Poté navrhne dalSi
postup léCby.

Objednani ke konzultaci je mozné osobné nebo telefonicky na recepci oddéleni, tel.

38 787 8556.

Pri objednani k prvnimu vysetieni je potfeba zdravotnickému pracovnikovi sdélit divod
pozadovaného vysetfeni (napf. extrakce zubl moudrosti, bolest Celistniho kloubu apod.), aby
mohl nabidnout nejvhodnéjsi termin.

Pokud jde jiz o objednani ke kontrole, je vhodné uvést jméno lékare oddéleni UCOCH,
ktery ma pacienta v péci, a opét dlivod kontroly (napf. odstranéni stehu, kontrola

v onkologickém tymu apod.).

V akutnich pfipadech nebo v pfipadech, kdy je nutné éasné vysetieni
(napf. podezieni na nadorové onemocnéni), pacienta
objednava odesilajici Iékai VZDY OSOBNE po telefonické domluvé s Iékafem
oddéleni UCOCH

PRI PRICHODU NA NASE ODDELENI
Pacient se nahlasi na recepci, odkud bude nasmérovan do dalSich prostor.
S sebou si pacient prinese:
o Pisemné doporuceni od odesilajiciho Iékafe
e Rentgenové snimky na pfenosném médiu (USB, CD). Vytisknuté RTG snimky
postradaji kvalitu, nutnou ke spravnému zhodnoceni.
Nadale jiz neni mozné zasilat RTG snimky e-mailem. Zadame o bezpodmine¢né
respektovani tohoto postupu.
Prikaz totoznosti
Prikaz zdravotniho pojisténi
Seznam pravidelné uzZivanych léku
Zpravy o aktualnim zdravotnim stavu od jinych odbornych Iékaft (napf. kardiolog,
neurolog, diabetolog, apod.)

Upozornujeme, ze poradi pacientl k oSetreni urcuje Iékar na ambulanci.
Prednost maji zivot ohrozujici stavy, urazy, hospitalizovani a radné objednani pacienti.

Velmi dékujeme za Vasi spolupraci.



